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Questa Direzione generale, in attuazione del Memorandum d'intesa sul Livoro pubblico 2

riorganizzazione delle Amministrazioni Pubbliche del 18 gennaio 2007 e dcflla Direttiva del

Ministro al Servizi ispettivi e attivité di vigilanza del 18 settembre 2008, 111L.r1de avviare un

Progetro di trasparenza ed uniformita dell azione ispettiva svolta su tutto i tcrrltor‘lﬂ) nazionale.
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Detto progetto prevede il colnvolgimento di codeste organizzazioni ¢ ordini professionali che,

in qualitd di “interlocutori qualificati”, potranno segnalare cventuall situazioni g%_i_cﬁticita sia in
ordine alla uniforme interpretazione e applicazione della normativa lax-'nﬁsticaif;sia in ordine al
rispetto delle normativa deontologica. :

Al fine di illustrare pit dettagliatamente le finalita ¢ le modalita operative cji tale Progetro, si
invitano i soggetti in indirizzo a voler partecipare, mediante un proprio rappt'csenrjarm, alla riunione

che si terra mercoledi 22 aprile p.v. alle ore 15.00 presso la sede di via Flavia di ':questo Ministero
|I 1

(salone D" Antona).
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Oggetto: Progetto rasparenza ed uniformitd dell ‘azione ispettiva. |

Questa Direzione generale, in attuazione di quanto esplicitato dal Memoraadum d 'intesa sul
lavoro pubblico e riorganizzazione delle Amministrazioni Pubbliche del 18 gernaio 2007 e dalla
Direttiva del Ministro ai Servizi isperivi e atrivita di vigilanza del 18 %ttemhre 2008, intende

I
avviare un Progetto di trasparenza ed uniformitd dell’azione ispettiva svolta sy tulio 1l territorio
|.
nazionale. ||
Con 1] citato Memorandum, frmato dal Ministro per le Riforme ¢ le Tpnﬁvazmm nella

Pubblica Amministrazione, dal Ministro dell’Economia e delle Finanze e (ZGIL,I CISL e UIL, si

chiede infatti U'introduzione di misure per “I’ottimizzazione dei servizi ispettivii¢ di vigilanza in
materia di lavero”, musure che evidentemente non possono non richicdere, l quale principale
presupposto, una trasparenza dell’azione ispettiva che, oltre a costituire un dow.r: oei confronti del
soggetto ispezionato, rappresenta un elemento indispensabile per sostenere la corfettezza dell’agire
arministrativo. l

Analogamente va evidenziato che la stessa Direttiva del Ministro ai Servizi ;{ﬁsperﬁ'vi ¢ attivita
di vigilanza evidenzia che I'importante ruolo svolto dal personale ispettivo di ql{iesto Ministero €
improntato “ad una logica di servizio e non di mero esercizio di potere, Scc-:i.ru,:fla paramertri di
correttezza, trasparenza e uniformita sull'intero tevvitorio nazionale, che p/l%r:mnﬂ utilmente
essere esaltati in funzione della esperienza, della sensibilita e delle capacita i‘ﬁ'fﬁi‘llji!?uﬂﬁ' del singolo
ispetrore”. Lo stesso Ministro del lavoro, della salute e delle politiche sociali apsegna dunque a
questa Direzione generale il compito di fornive “specifiche direttive operative 'i con lo duplice

|

finaliti di assicurare 'esercizio unitario della attivita ispettiva ¢ 'uniformita di cg ',upm tamento dei

diversi organi di vigilanza, unica effettiva garanzia di una ispezione del lavoro ¢ ffmr:e ¢ credibile

p 3 , ; . i : (H -
che incide sui comportamenti concreti degli operatori economici e dei lorg) consulenti, vera
il

garanzia del rispetto dell'equilibrio, imterpretato dalle norme di legge. mﬁ*" le esigenze di
compelitivitd delle imprese e le imprescindibili tstanze di inrela della persona che | mom

Cid premesso, al fine di assicurare tali obblighi di trasparenza ed 1:111fq1':n:ta dell’azione
ispettiva, appare necessario individuare degli fnterfocutori qualificati per t'iJ'flt;-::'Iocuziom: con
I’ Amministrazione ai diversi livelli evitando - come oggi avviene - che, al di fuoti delle ordinarie

procedure contenziose, gli Uffict e la Direzione generale siano destinatari dif vari “input” o

JI'
segnalazioni “informali” in ordine alla correttezza sul piano tecnico e componamunta]u. dell’agire

|
del personale ispettive di questo Ministero.

i
II
o . . . . . ; L . e
Tali interlocutori consentiranno anzitulto di monitorare il corretto funzionanteuto dell’attivita
| il
j i

Ispettiva e rappresenteranno dei veri ¢ propri “sensori” sul territorio. In canmdcrancme di tali
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finalita, gli interlocutori non potranno che essere espressione del monde|sindacale, delle
il

" . F—_— . . g & - - - . an il = =y @
associazionl di categoria ¢ dei professionistt che svolgone adempiment: in maleria di lavero. Piu in

I

- Scgretari provinciali delle Organizzazioni sindacali maggiomments rappr&qentative*

particolare si tratta degli organi di vertice dei citati organismi:

- Presidenti provinciali delle Organizzazioni dei datori di lavors ma ggioumente
rappresenlative. i
- Presidenti dei Consigli provinciali degli Ordini professionali di cui a]l%’i.@irt. ] deila L. n.
12/1979. '- !

Va poi chiarito, in via preliminare, che gli strumenti di interlocuzione che w.n gono individuati

consentiranno altresi la possibilita di realizzare un “‘osservatorio™ sulle casistiche dh maggior rilievo
finalizzate ad consentire interventi volti al miglioramento della gualitd del lmfnrn Va tuttavia

precisato che tali strumenti non possono perianto sovrapporsi in aleun modo ccm 1a disciplina dei

ricorsi che l'ordinamento appresta nei confronti degli atti adottati dal personale ﬁpettnu né sono

'onti dello stesso

g

[

- v - - . ! -
personale. Tali procedurc infatti mantengono evidentemente la loro auto 1§m1a e la loro
rcgolamentazione sia al livello normativo che contrattuale in quanto attivita m-l;*smm: costituisce

connessi con 'attivazione di eventuali procedure di caratters disciplinare nei con

un mero monitoraggio di carattere esclusivamente intemo finalizzato, oltre %he a prevenire,
anche a rilevare situazioni non in linea con i principi che regolano il currﬂtu svolgimento

dell’attivita ispettiva e 'omogeneith di azione degli organi di vigilanza, ik

Uniformité dell azione ispettiva |

L'oggetio del monitoraggio e quindi di segnalazione da parte degli interlock Hm: qualificati di

cui s1 & detto sono anzitutto quel fenomeni che incidono sulla uniformita di azt?he del personale

ispettivo in quanto, come ricordato dalla citata Direttiva del 18 settembre 2008, Iz .111 ncanza di tals

uniformitad incide inevitabilmente “in negativo™ sulla parita di trattamento delle i mercsc ¢ comporta
veri e propri fenomeni di dumping sociale.

In particolare, poirarno essere segnalate quelle valutazioni ispetiive chr-:;.ﬁ;i discostano in
manicta evidente dalle puntuali indicazioni ¢ dai chiarimenti forniti da questo h‘Ié}i:isiem attraverso
circolari, lettere circolar, risposte ad interpelli o pareri specifici. In sostanza, si t:‘Fuh di ipotesi in
cui, nonostante siano state date precise istruzioni e indirizzi interpretativi, i pursoﬂﬁle ispetlivo non
si sia attenuto alle suddette indicazioni. |

Non costituiscono invece parametro di valutazione dell'uniformitd dcll_e:tlzltme ispettiva,
evidentemente, quelle attivitd poste in essere dal personale ispettivo rispetto -irfllr.: quali gia il

Legislatore prevede margini di discrezionalita, legati quindi ad una necessariz m'ru: azione del
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singolo caso concreto. Si pensi, ad csempio, al potere di sospensione deil‘attiviléii-mprcm.'limriafc di

cut all'art. 14 del D.Lgs. n. 8172008 rispetto al quale, fatu salvi i1 diversi GhlEnmeml fomiti da

questo Ministero nel corso del tempo (v. da ultimo cive. n. 30:2008), ru:nangmm *mccna almeneo in

parte, spazi valutativi di opportunitd in ordine all’adozione del provvedimento s&.ssu

LA
ih
L
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Trasparenza dell ‘azione ispettiva

Per quanto riguarda il criterio della trasparenza occome prendere in ccﬁﬂﬁlderaxime tulte
quelle fattispecie che in qualche modo non siano in linea sia con il Codice di ciﬁ:—epormmenm dei
dipendenti delle Pubbliche Amministrazioni del 28 novembre 2000 e pid in pammlﬂrc con i profli
deontologici individuati dagli articoli da 20 a 26 del Codice di comportamento mf ~r.w degli ispettovi
del lavoro, approvato con D.D. 20 aprile 2006 secondo i quali, fra I'altro, "4/ ,L'!cman.:zfe Ispettivo
nell'esercizio delle proprie funzioni assume, nell'interesse pubblico e della a.lu'?fﬂ sociale del
lavoro, quali valori fondamentali [imparzialita. obiettivita, 1'effi menm,q- la riservaiezza

‘essionale e la trasparenza e si attiene a norme di onesta ¢ integrita™. i

Pii specificatamente potranno essere segnalate quelle situazioni che possono incidere sul

profilo deontologico, sull’obbligo di astensione e sulla dichiarazione di iﬁc-ompatfifl.iilit'a da parte d¢l

personale ispettivo cosi come sulle disposizioni 2 tutcla della risen-nte::""f ¢ del segreto

professionale.

Procedure di segnalazione

Seonalaziong rclativa alla violazione del pringipio di vniformitd d’azione

Gli interlocutori qualificati sopra indicati potranno rappresentarc, cjlamc I"apposito

modello allegato alia presente, al Diretiore della Direzione provinciale del ]amro 1: per conoscenza
alla Direzione generale dell’Attivitd Ispettiva nonché alla competente Dm,?lrme regionale del
lavoro, le situazioni ritenute non in linea con gli obblighi di uniformita dell’ attwm ispettiva,
allegando eventuale documentazione da cui st evincano gli elementi sintomatici d1 non conformita.

i I

A sua volia il Direttore dell’Ufficio, entro 30 giorni dal ricevimento dt_‘;i';_]a segnalazione,
provvederd a sentire il soggetto istante per approfondire i contenuti della stessa.

S1 ribadisce che tale procedura rappresenta un mero monitoraggio della ¢ ﬁtmu ispettiva
che dunque non pud costituire, considerata peraltro 1"assenza di qualsiasi cmhetddﬂmrm uno
slrumento volto a sostituire ¢ a sovrapporsi ai procedimenti di ricorso o nesamc 1]61 confronti dei
provvedimenti adottali né tantomena a quelli di carattere disciplinare. Resta t'cn-nr | tuttavia che, per

quanto attiene ai profili dell’uniformita d’azione, ove ne sussistano i pl'esuppzjssti, il Dircttore
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dell'Ufficio potrd adottare i provvedimenti awmministralivi — anche in forma di' autotutela — che
Th

consentanc  di  climinare gli eventuali vizi dell'atto sanzionatorio che J;115355'1114:: derivare
|"
|I|
Qualora la segnalazione non abbia trovato a livello territoriale at:co-:rhmenm 0 comungue sia

dall’inosservanza delle indicazioni fornite dall® Amministrazione.

ritenuta wsufficiente o incongrua la soluzione individuata, ’istante potra Iﬂp{!IL.a'..li'ltau. nuovamente
tale situazione, per mczzo del comispondente organismo nazionale dell’ assocm:fmwc: sindacale,
datoriale o dei professionisti, alla Direzione generale dell’ Attivitd Ispettiva, mo[_! ?i-ando la richiesta
di ricsame della problematica. La Direzione generale provvederd pertanto a:.-'fi esprimersi sulla

questiong, informandone la Direzionc regionale o provinciale intcressata.

1
Scgnalazione relativa ai profili deontologici 1.

Qualora la problematica cvidenziata attenga alla trasparenza dell’azione 1q{:i'v;tma ovvero ai
profili deontologici come sopra individuati, gli interessati potranno segnalarla, m!«'rhamc I"apposilo
modello allcgato alla presente, al Dirigente della Direzione di appartenenza del pe*rsonale ispettivo
comvolto e per conoscenza ai Direttori generali delle Risorse Umane ¢ r\[Ffan Generalj ¢
dell’Attivita Ispettiva e al Dircttore della Direzione regionale del lavoro di cclal 1petenza, anche
omettendo le informazioni relative all’identitid dello stesso personale. J DH‘CEI lorc dell’Ufficio
territoriale provvederd quindi a convocare I'istante al fine di approfondire ':;: problematiche
evidenziate. adottando i provvedimenti che riterrd piit opportuni e da.nclone-!rl-jhfonnaziﬂne sia
all'istante che ai citati Direttori gencrali. E i

Analogamente a quanto sopra, inoltre, qualora la segnalazione non aljbrai lovato a livello
territoriale accoglimento o comungque sia ritenuta insufficiente o incon grua la suluf;;one individuata,
I"istante potra nuovamente rappresentare tale situazione, per mezzo del con lspmélemc organisma
nazionale dell’associazione sindacale, datoriale o dei professionisti, alla szmr:r.: generale dells
Risorse Umane e Affari Generali e dell” Attivitd Ispettiva, motivando la richie sL‘ dl riesame della
problematica. Queste ultime Direzioni, approfondite le problematiche endenﬂate muamo avviars

le opportune iniziative volte ad eliminare le situazioni di eriticita segnalate

Eeport scmetrale

Gli Uffici avranno cura di sintetizzare le segnalazioni relative sia alla wo]a?h!-m. del principio

di uniformitd d’azione, sia ai profili deontologici, compilando 1’apposite mods: HD allegato alla

i
presente, inviandolo al termine di ciascun semestre (entro il 30 gingno ed il 31 rﬁlt-:;‘m':-rct di ogni

anno) presso questa Direzione generale, all'indirizzo gaddii@lavoro.gov.it, |
1

i
!
!
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Premesso che sara compito di questa Direzionc generale illustrare i'{ﬂf: Progetto alle

Organizzaziom sindacali ¢ datoriali naziomali nonché agli Consigli naziﬁ‘lali degli  Ordini

i
il

profcssionali interessati, fornendo altresi ogni utile indicazione al riguardo, 51| invitano codesti

Uffici a dare la pill ampia diffusionc dei contenuti della presente, sia al persanal‘l"lspem‘ro, sia agli
|I
interlocutori gualificati che operano sul territorio di competenza. |! i

|
IL DIRETT&RE GENERALE
(Dott. Paolo Pennesi)

I
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(VIOLAZIONE DEL PRINCIPIQ DN UNIFORMITA D' AZIONE)

AL DMRETTORE DELLA DNREZIONE PROVINCIALEREGIONALL DEL LAYORO D1

1
1
i
i
i
SEGNALAZIONE COMPORTAMENTO ;
|
i
i
i
i
!

JOf L

(EVENTUALE) AL DNRETTORE DELLA DIREZIONE REGIONALE DEL LAYORO I 4 i

Il sottoseritto nato a Al

{ vyl in qualith di (presidente; | segretario ece)

L
di (Qrganizzazione di categoria, Organizzazione sindacale

|I'
I
i

i?.ﬂccmulm guanto

Consiglio provinciale ordine consnlentt del lavoro ece.)

:I ¥ N
contenuto nel e.d. “Pragene teasparenze ed aniformind dell’aziane fspetrive®™ avviato dalla Direzione generale per
g

i
{4 with Ispettiva del Ministero del Iavore, della salute e delle politiche sociali. rappresentn 'al';l?mufa segue,
|
Con il provvedimento {verbale di accertamento, processo wverbale, dillida, %resnriziune ecr,)
|
n. del

]
|

Si ritiene che il personale ispettivo in forza presso cndesta Direzinne ahhia disatteso il ]]rinc_r'!m di uniformita di
I

Hi

azione in quanto (breve descrizfong del comporiamento): :

TERPPRVISIE QRTINS 1| Loty | e ]| Yt s
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(& possibile inserire evenfuali allegmii).

1l comportamento segnalato, ad avviso dello scrivente, non & in linea con In seguenitp

regolamentare o interpretative

fonte normativa,

che al riguardo prevede invece che

Tanoto si rappresenta per le valutazioni di enmpetenza.

Im fede (firma iu'll ariginale)

i

Data

18/12
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SEGNALAZIONE COMPORTAMENTO i
{MIOLAZIONE DEI PROFILI DEONTOLOGIC)

g

AL THRETTORE DELLA DIREZIONE PROVINCIALE DEL LAVORD T H
]

EP.C.

1l
AL DIRETTORE DELLA DIREZIONT GENERALE RISORSE U."-IA.‘-'F,I IFI-; AFFARI GENERALI

AL DIRETTORE DELLA DIREZIONE GENERALF PER L:]Iz-:';LTTI"r'IT.-]u ISPETTIVA

AL DIRETTORE DELLA DIREZIONE REGIONALE DEL LAVORD DI hE

Tl sottoscritto natn o
il

i 3ol in qualita  di (presidente! Ei segrefario  een.)
i
1

di (Organizzazione di categoria, Orgwn_rl.;m:,!mw sindacale,
Nl

- o~ ; ; H

Consiglio provinciale ordine consulenti del lavore ece) N !'

I

]
| seconde © quanto

contenuto nel e.d. “Progento trasparenze ed uniformits dell'azione ispettiva™ avviato dalla Di:-"m:me generale per
i
|

ttivith Ispettiva del Ministern del lavoro, della salute e delle politiche sociali, r-.tppré.lcntn quanto segue

|
zione  del  faveoroe

(descrizione  comportamente  tenute  dal  personale  ispettive  appartemente  alla  Di

intestatarial;







