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Verbale di accordo quadro

Misure anticrisi anno 2009

In data 5 febbraio 2009 presso la sede della Giunta regionale della Regione del Veneto,
Palazzo Balbi - Venezia /

81 sotio incontrati

> ]'Assessore alle Politiche del lavoro, dell’istruzione e della formazione On. Elena
Donazzan, assistita dal dott. Sergio Trevisanato segretario regionale alle Attivita
Produttive Istruzione ¢ Formazione, dal Dott. Pier Angelo Turri dirigente della
Direzione Regionale Lavoro, dal Dott. Sergio Rosato direttorc di Veneto Lavoro;

> i rappresentanti delle associazioni imprenditoriali:

_Giampaolo Pedton Confindustria Veneto;
AlbertoTost CONFAPI Veneto;
Claudio Miotto Confartigianato Veneto;

......................................

+
3

"Michele Schiavinato  Confeommercio Veneto;

. Maurizio Franceschi Confesercenti;
AlbertoBertin Coldiretti Veneto,

_Adolfo Andrighetti =~ Confagricottura Veneto;
_Valterino Brondolin Conf. Italiana Agricoliori CIA;
_Francesco Brupello, Confcooperative Veneto;
_Gianfranco Lucatello Lega Cooperative;
‘Margherita Gonella CONSILP Confprofessioni

> irappresentanti delle organizzazioni sindacali dei lavoratori:

_Emilio Viafora CGIL Regionale Veneto;
FramcaPorto CISL Regionale Veneto;
Gerardo Colamatco UIL Regionale Veneto;
EneaPass;no e UGL Regionale Veneto;

‘MayerBona,  _ CISAL
poPalmeri CONFSAL
,:;;;) »ﬁfﬁf:ﬁ 7
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per I’esame della situazione del mercato del lavoro veneto al fine di stipulare un’intesa
territoriale da proporre in sede governativa per la concessione di ammortizzatori sociali in
deroga per I"anno 2009 ai sensi dell’art. 19 comumna 9 del decreto legge 185 del 29 novembre

2008;

Considerato che i dati veneti sull’economia e sul mercato del lavoro indicano:

- per il 2009 un calo del PIL allineato con le previsioni nazionali;

- una dinamica della produzione industriale gid negativa nel secondo trimestre
2008 e ulteriormente peggiorata nel terzo; %fﬂ

- che il ricorso alla Cassa Integrazione Guadagni ¢ fortemente aumentato su base
annua (+ 45% sul 2007) ed ancor di pils su base trimestrale con riferimento
all’ultimo trimestre 2008;

- chei licenziamenti collettivi e individuali con inserimento nelle liste di mobiliia
pel corso del 2008 hanno raggiunto quasi le 20 mila units;

- che le domande accolte di sussidio di disoccupazione ordinaria sono arrivate a
circa 60.000;

- che le domandi di CIGS in deroga sono state oltre un migliaio;

Preso atto che la Commissione regionale per la concertazione e le parti sociali nella
seduta del 27 gennaio 2009, ha condiviso gli indirizzi del documento contenente le “Linee
guida delle politiche del lavoro nella Regione Veneto per fronteggiar 1a crisi occupazionale”,
e gli allepati relativi al sistema delle tutele, alle linee operative per le politiche di workfare,
per i servizi per I’impiego ¢ per le procedure da porre in essere;

Preso atto che le parti sociali hanno fatto pervenire alcune osservazioni al documento;

Considerata la necessita di porre a base degli interventi in deroga di cui all’art. 19 del
D.L. 185/2008 le predeite linee nell’ambito di un intervento organico e coordinato avente le
seguenti finalita:

a) assicurare a tutti i lavoratori coinvolti nei processi di crisi un sostegno al
reddito adeguato per ammontare e durata;

b) oftimizzare P’impicgo delle risorse finanziarie disponibili mediante una
razionale combinazione dei trattammenti ordinati e dei trattamenti in deroga ed
il ricorso aggiuntivo a fondi comunitari;

c) assicurare che il ricorso ai diversi strumentl disponibili sia coerente con la
loro natura e funzione e con gli obiettivi condivisi;

d) forpire sostepno alle imprese e ai lavoratori che affrontano processi di
innovazione ¢ strategic di rilancio per la salvaguardia dell’impresa e
dell’occupazione;

e) sostenerc con adeguate risorse aggiumtive i processi di riqualificazione e le
‘politiche di reimpiego dei lavoratori collocati in mobilit;

f) prevenire e contrastare il pericolo di uso distorto degli ammortizzatori e di
ricorso al lavoro irregolare o sommerso.

Ritenuto applicabile 1'art. 1% comma ¢ deila D.L. 185 del 29 novembre 2008, ai fini
della concessione, in deroga alla vigente normativa, di trattamenti di ammortizzatori sociali
nel} ambito degli accordi operativi attuativi del presente accordo quadro. ?
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1. Di approvare il documento “Lince guida delle politiche del lavoro nella Regione Veneto
per fronteggiare la crisi occupazionale®, e i relativi allegati;

2. Di porre a base della concessione degli ammortizzatori sociali in deroga per il 2009 le
predette Linee guida prevedendo la successiva stipula di specifici accordi aventi ad
oggetto:

a. Cassa Integrazione Straordinaria im deroga per i dipendenti di
imprese senza accesso alla CIGS ex L. 223 ¢ per i dipendenti di aziende
che accedono alla CIGS legge 223/91 in particolari situazioni esaminate
in sede istituzionale regionale;

b. Mobilith in deroga per i lavoratori che hanno subito un licenziamento
individuale per ragioni oggettive ovvero a seguito di un licenziamento
colletiivo senza applicazione dell’istituto della mobilitd o che sono
cessati per scadenza di contratto 2 termine nei seguenti casi:

i. In assenza dei requisiti per ricorrere alla disoccupazione
ordinaria, purché con almeno 3 mesi di anzianita.

¢. Procedure per gli ammortizzatori in_deroga, che stabiliscano la
responsabilitd diretta della Regione nella gestione delle procedure dj

accesso e dell’attivitd di monitoraggio.
3. Di prevedere che le risorse assegnate per il 2009 saranno ripartite con apposita intesa in
conformita ai criteri di intervento approvatt al pumto 1 e in applicazione di quanto previsto
dall’art. 19 comma 8 del DL 185;

4. Di stimare per il 2009 un fabbisogno per la copertura degli ammortizzatori in deroga pari
a 120 milioni di euro, cosi computati sulla base delle stime dell’Osservatorio regionale sul

Mercato del Lavoro:
Trattamento Destinatari N. Mesi Importo
Cigs in deroga 20.000 40.000 60.000.000
Mobilitd in deroga 40.000 150.000 60.000.000

5. Di dare atto che la gestione degli esuberi avverrd in attuazione di quanto previsto dal
protocollo di cui al punto 1, in particolare secondo le linee operative della politica di

workfare regionale;

6. Di dare atto che la Regione Veneto st attivera con le Istituziond locali per il superamento
dell’attvale fase di crisi attraverso I’utilizzo delle opportune azioni di formazione e di
ricollocazione dei lavoratori interessati, gid disposte dalla vipente normativa regionale ¢ di
altri strumenti di politiche attive da adottare, mettendo in particolare a disposizione quota
parte delle risorse stanziate sul bilancio regionale per ’anno 2009 a valere sugli Assi
AdattabilitA e Occupabilita del POR FSE 2007/2013. Che la Rcgione contribuira
all*attnazione degli interventi previsti dall’accordo con risorse del bilancio regionale, gia
stanziate e di prossima assegnazione a fronte dell’approvazione del disegno di legge su “
Occupazione e mercato del Javoro™, attualmente in discussione in Consiglio Regionale.

7. Di prevedere che il presente accordo abbia decorrenza 1 gennaio 2009.

8. Restano fermi i verbali di accordi precedentemente stipulati fra Ie parti nel 2005, nel 2006,
nel 2007 ¢ 2008 purché compatibili con quanto pattuito nel presente accordo.

Le parti firmatarie del presente accordo delegano 1’Assessore regionale alle Politiche dcl
Lavoro On. Elena Donazzan alla presentamone del presente accordo in sede govemativa,,al

wzgattatwa per l’asscgnazmne delle nsorsc no hé alla firma dell’accordo govemativo

.,3* \\
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LINEE GUIDA DELLE POLITICHE DEL LAVORO NELLA REGIONE \
VENETO PER FRONTEGGIARE LA CRISI OCCUPAZIONALE i

[l presente documnento definisce le lince guida della strategia che la Regione Veneto intende"
adottare per fronteggiare la crisi occupazionate in atto, al fine di ridume 1’impatto sulle condizioni
di vita dei lavoratori, favorire i processi di risanamento e innovazione delle imprese € creare le
condizioni di ripresa e di rilancio dell’economia regionate.

La Regione, in sinergia con le politiche messe in atto dall’'Unione Europea, dal Governo e dal
Parlamento, intende promuovere una politica territoriale del lavero ispirata ai principi della
flexicutity, con lo scopo di integrare le diverse iniziative di contrasto alla crisi e porre le basi per la
sostenibilitd nel medio tertnine.

Le politiche del tavoro si inseriscono nel quadro piﬁ complessivo delle misure anticrisi messe in
atto dalla Regione e si svilupperanno attraverso il coordinamento istituzionale con le Province e ghi
Enti Locali e la concertazione con le Parti Sociali.

Considerazioni di carattere generale

Adottare una strategia in linea con i principi della flexicurity significa soprattutto agire sugli
strument] di intervento, nella consapevolezza che e¢ssi vanno rimodulati per rispondere ad una %
doppia sfida: per le imprese affinché siano poste in condizione di reagire con rapidita alla crisi; per

i lavoratori, cui occorre garantire sicurezza, incentivi diretti al sostegno de] reddito, formazione
integrata e continua, misure efficaci di reimpiego.

Nella specificitd del contesto regionale cid comporta che le risorse e gli strumenti messi in atto, in

uno scenario di crescita economica e in un quadro di piena occupazione, per favorire lo sforzo di j

—M

modemizzazione e di riposizionamento strategico delle imprese venete, siano ricalibrati per

fromteggiare I’accelerazione del deterioramento della situazione economica ed i primi riflessi

negativi che si determinano sull’occupazione.
Si rendono necessarie, peraltro, alcune riflessioni in relazione ad alcuni limiti strutturali che il

nostro sistema presenta, in particolare per quanto concerne i vinegli di spesa che ostacolano A

{
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Vestensione universale detla tete degli ammortizzatori soctali, wn quadro normativo parcellizzato sia A
in termim di misure che di responsability, la complessiva limitatezza delle risorse fnanziarie \
organizzative che si possono mettere in campo.

In un contesto di risorse limitate diventa ancor pit necessario definire una strategia organica,
fissando con chiarezza gli objettivi, concentrando ¢ razionalizzando 'uso delle risorse disponibili,

per realizzare un sistema adeguato di sicurezza socialz ed un insieme di politiche attive del lavoro
mirate secondo le peculiarita tersitoriali, che, collegati tra di loro attraverso adepuati servizi per
Vimpiego, realizzino upa protezione tendenzialmente universalistica ed omogenea di ciascun

lavoratore nel mercato del lavoro.

Linee guida per Pufilizzo degli ammortizzatori sociali

Per far si che I'intervento degli ammortizzatori sociali assicuri in concreto un livello di protezione
adeguato, occorre porsi come objettivo prioritario 1'attenuazione degli squilibri  ancora
marcatamente presenti nel sistema.

L’impianto del nostro sistema di ammortizzatori sociali si caratterizza per la sua logica categoriale,
frammentata per dimensione d’impresa, settare, contratto di lavoro, I var intetventi riformistici,
ispirati dapprixﬁa da logiche parziali ¢ successivamente da un sisteruatico e progressivo utilizz
delle estensioni in deroga, hanne solo attenuato le iniquita distributive del sistema, senza ridurre 1a
segmentazione del mercato del lavoro. f‘\
Il progressivo incremento dell’entita e della durata dell’indennita di disoccupazione, seppur positivo

in via tendenziate, ha solo in parte migliorato I’efficacia del sistema. Anche i ¢.d. ammortizzatori in‘x\\\\
deroga, introdotti con lo scopo principale di fornire una tutela ai lavoratori che per il settore di \
attivitd o per la dimensione aziendale erano esclusi dal carapo di applicazione della cigs e della -
mobilita indennizzata, hanno mantenuto una logica settoriale. Entrambi gli strumenti hanno fino ad

oggt conservato la loro connotazione meramente passiva ed hanno avuto uno scarso collegamento

con le politiche attive de] lavoro.

La riproposizione dell’intervento con le medesime modalitd non sembra adeguata alle%
caratterigtiche della crisi in atto, che coinvolge in senso trasversale i vari settori economici e

colpisce in egual misura una guantitd maggiore di lavoratori. Si rende viceversa necessario Y
ripensare profondamente Puso degli specifici strument, avendo come punto di riferimento chxan

obiettivi generali da perseguire.
ol o \
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Obiettivi generali \
Gli obiettivi generali che si intendono raggiungere sono cosi identificati: & \
1. Estensione delle tuselg: si tratta di assicurare 2 tutti i lavoratori coinvolti nej process; di crisi \
un sostegno al reddito adeguato per ammoutare ¢ durata. In via di prima approssimazione, fatti
salvi § trattarnenti di miglior favore, si indica come obiettivo generale da raggiungere una
durata dell’intervento complessivo per la maggior parte dei lavoratori interessati fino ad un
massimo di 14 mesi (3 di sospensione, 3 di cigs in deroga, 8 di ds ordinaria).
2. Udlizzo ottimale degli sirumenti ordinari ¢ straordinari: si punta 2 ottimizzare I'impiego

delle risorse finanziarie disponibili, mediante una razionale combinazione dei trattamenti

ordinari ¢ dei trattamenti in deroga e il ricorso aggiuntive a fondi comunitari, regionali ¢ %r\
mutualistici, Si sottolinea che il rcorso ai trattamenti ordinari (cigo, cigs, mobilitd, ds
ordinaria) non va ad incider2 sulle risorse stanziate ai sensi dell’art. 19 del D.L. n. 185/2008,
preordinate per il potenziamento e Iestensione deghi strumenti di tutela del reddito. Per quanto

riguarda 1’uiilizzo combinato dei fondi comunitari, dei fondi regionali e dei fondi mutualistic

occorre stabilire che le somme erogate direttamente ai beneficiari a vario titolo si possano
cumulare con la prestazione previdenziale.

3. Coerenza nell’utilizzo dei vari strumenti: si deve assicurare che il ricorso ai diverst strumenti
disponibili sia coerente con la foro natura e funzione e con gli obiettivi condivisi. In tal senso \
bisogna distinguere e porre in sequenza logica (1) il ricorso alle sospensioni per temporanea
mancanza di lavoro, (2) 1a sospensione per crisi strutturale, (3) la messa in mobilitd (223 ~
236) per riduzione totale o parziele di personale, licenziamento piurimo o individuale per ™

giustificato motivo oggettivo, (4) risoluzione del rapporto per scadenza del termine. Net primi ‘ }\

due casi 'obiettivo sard quello di tenere legato il lavoratore all’impresa nella prospettiva di

una ripresa, nel terzo e nel quarto caso viceversa si tratta di accompagnare il lavoratore verso !

un NUOVO impiego.

4. Sostegno al_rilancio delle imprese: occorre evitare che le difficoltd congiunturali portine alla %
cessazione delle attivitd ed alla distruzione di posti di lavoro, sostenendo I’impegno delle
imprese ¢ dei lavoratori ad avviare piani di silancio, anche attraverso processi per
I"inniovazione e la competitivitd delle imprese. A tale scopo si intende modellare uno specifico
intervento del fondo FSE Asse | - Adattabilita, Si punta, altresi, in accordo con le parti sociali )Z
a promuovere un intervento integrato dei fondi inmterprofessionali per la formazione contipua
{ex art. 118, L. 388/2000 — ex art. 12 D.Lgs. 276/2003), finalizzato a favorirq i percorsi

riqualificazione professionale dei lavoratori durante la fermata produttiva. Y,
‘ A L A 3 d fiA ¢
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3. Piano di politicke attive del lnvore: si tratta di sostenere con adepuate risorse aggiuntive i \

processt di riqualificazione e le politiche di teimpiego dei lavoratori che perdono
I'occupazione. La proposta & quella di destinare maggiot risorse alla “politiche attive di \
reimpiego”, da attivare tramite I centri per I'impiego ed altri organismi accreditati, Si propone \
un approccio integrato che, combinando 1'uso degli ammortizzatori ¢ le risorse messe in
campo, realizzi un sistema di convenienze tra lavoratori e imprese orientato alla
ricollocazione. L’azione si integra con I’obiettivo 2, in quanto le somme erogate al lavoratore

sotto forma di dote sono utili sia a sostemere il reddito, sia ad acquisire servizi di
ricollocamento. A tale scopo si intendono finelizzare specifici interventi ed orientare { progetti

di formazione per disoccupati nell’armbito dell’ Asse 2 - Occupabilitd del POR-FSE..

6. Prevenzione degli ahusi: va fatto ogpi sforzo per prevenire e contrastare i} pericolo di un nso
distorto degli ammortizzatori in deroga e di ricorso al lavoro irregolare o sommerso. A tale
scopo non & sufficients un rafforzamento dell’attivitd di vigilanza, ma si teputa necessario
definire, nel coniesto di un sistema di convenienze, un impianio procedimentale lineare e
tragparente. Occotre strutturare un percorso semplice, non buracratico ma rigoroso, presidiato
dai servizi per Uimpiego, per assicurare il rispetio non formale della disponibilith dei
lavoratori ai percorsi di reinserimento. La proposta ¢ quella di utilizzare il “patto di servizio”
con i centri per I'impiego, gid positivamente sperimentato, la cui stipula costituisca un
prerequisito sia per accedere agli ammortizzatori in deroga, sia per beneficiarc delle “doti”,

con la previsione di un impianto sanzionatorio efficace ed effettivo.

In fase di attuazione delle presenti linee guida, si moduleranmo, in accordo con le Parti soci
intensitd e contenuti del Patio di Servizic in funzione degli specifici eventi che coinvolgon

lavoratore e azienda.

Per il conseguimento degli obiettivi generali sopra indicati va impostata una strategia di intervento %
che veda al ceniro del sistema il lavoratore da tutelare (benmeficiarie), sul quale ricadono i
provvedimenti adottati dall’impresa per fronteggiare la crisi (sospenrsione lemporanea, sospensione

di lunga durota, collocamento in mobilitd esterna). Ciascun lavoratore colpito dall’evento i
negativo (sospensicne o risoluzione del rapporto di lavoro) pud presentare una “condizione
soggettiva” diversa, in ragione sia delle caratteristiche dell’impresa di appartenenza (settore, classe
dimensionale, ecc.), sia della tipologia di rapporto di lavoro, sia della sua sioria lavorativa
(assicurativa e contributiva). Pertanto, se si vuole garantire 'obiettivo di assicurare un, sistema di

protezione il pit possibile omogeneo, occorre prevedere una “gamma” di intervenfi che, tenendo

s e SV




15315219 UTL REGIONALE VEMETD  egmees
4 PRy T - RN g I

conto della diversa situazione di partenza, consenta di adottare trattamenti meno squitibrati (per
durata e ammontare) di quelli attualmente in essere.

In via schematica, tenendo conto solo degh strumenti ordineri, & possibile stilare (a titolo
esemplificativo) una sorta di graduatoria dei “beneficiari”:
1. Lavoratori che rientrano nell'ambito della tutela prevista dalla L. n. 164/1975 e dalla L. n.
223/1991 ( Cigo + Cigs + mobilita).

A
N
2. Lavoratori che nientrano nell’ambito dejla tutela della Cigo ed hanno requisiti per accedere
alla Ds ordinaria (Cigo + Ds ordinaria). ‘
I

3. Lavoratod che rientrano nell’ambito della tutela di cui al D.L. n. 185/2008 (art. 19, comma
1) ed hauno requisiti per accedere alla Ds ordinaria (sospensione con indennita di Ds + Ds
ordinaria). | '

4, Lavoratori che non rientrano in nessuna tuteld (lavoratori privi dei requisiti assicurativi e

previdenziali).

La proposta, pertanto, & di utilizzare le risorse finanziarie destinate agli ammortizzatori sociali in
deroga in funzione di riequitibrio. Per ottenere questo risultato occorre modulare Pintervento non

in via generale - per settore, azienda e tipo di rapporto - ma a partire dalla specifica condizione in ‘-
cui ciascun lavoratore si trova nel momento in cui viene “sospeso” o “licenziato”, avendo riguard
alle sue effettive possibilita di aceedere agli strumenti ordinari.

L'operazione, utilizzando a pieno gli strumenti ordinari che non presentano limiti di spesa, consentg™
di finalizzare meglio 'uso delle liitate risorse che il D.L. 185/2008 stanzia per gli ammortizzatoris
in deroga. E' evidente che la determinazione dei requisiti minimi per accedere agli interventi
integrativi, il foro ammontare e la loro durata, dipendono da un Jato dalle dimensioni della crisi
{quanti lavoratori sarannc sospesi ¢ licenziati), dall’altro dalla aumerositd di quanti di essi
risulteranno non sufficientemetnte protetti dagli strumenti ordinari.

Una proposta organica ¢ contenuta nell’allegato prospetto, che delinea uno schema di intervento
degli ammortizzatori sociali e delle misure di workfare ad essi collegati, fornendo al contempo

Mg

alcune stime che, con tutte fe cautele e l¢ considerazioni legate alla difficolta di azzardare in questo

momento previsioni, possono esse d’aiufo al processo decisionale.
ju

Gli specifici accordi sindacali, mediante i quali saranno attivate le specifiche misure,

opportunamenie terranno in considerazione le presentt linee guida.
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Linee operative per una politica di workfare regionale >

L'obiettivo generale & quello di sostenere l’occupazioﬁe mediante una politica territoriale del lavoro \\\
capace di utilizzare in chiave attiva gli ammortizzatori sociali, costruendo un sistema di \
convenienze (incentivi diretti e indiretti) sia per la domanda che per I"offerta, tramite i servizi per
P'impiego. La sua funzione principale & queila di fornire ai lavoratori una protezione attiva, agendo

in pik direzioni:

a) assicurare un ulteriore sostegno al reddito in aggiunta ai tratament previdenziali, A
portando un contributo non disprezzabile alla ripresa economica; d
b} mantenere attivo il lavoratore attenuando il senso di frustrazione per la perdita del
posto di lavoro; |
c) favorre i percorsi di reinserimento nel mercato del lavoro,
d) utilizzare per fini socialmente utili risorse altrimnenti inattive;
e) prevenire il diffondersi di forme di lavoro sommerso, consentendo al Javoratore di
integrare il proprio reddito in forma legale e trasparente.
Per fronteggiare adeguatamente le consegnenze che ia crisi economica cansa in termini di riduzione

dei livelli occupazionali e riduzione del turn over, come il significativo rallentamento delle

assunzioni denota, occorre meftere in campo tisorse finanziarie, definire azioni mirate,Dappmstare
servizi adeguati e monitorare con il supporto delle associazioni datoriali le richieste di impiego

provenienti dalle imprese.

Gli obiettivi specifici di tale politica possono essere cosl determinati:
1. Sostegno alle ripresa produtiiva: per scongiurare una caduta dei livelli occupazionali ¢
necessario anzitutto dare sostegno a quelle imprese in grado di superare una temporanea
crisi di mercato. In molti casi, in presenza di condizioni strutturali dell’impresa
complessivamente positive, la crisi pud essere afftoniata con una serie di misure capaci di
incidere sulle cause della temporsnea difficolta. Una politica attiva del lavoro pud
aggiungersi alle misure di politica economice ed industriale, finanziando le attivith di
riqualificazione dei lavoratori coinvolti, incentivando il ricorso ai contraiti di solidarieta, |
contribuendo a ridurre gli oneri irapropii che le imprese affrontano. Allo scopo si propone di
adottare uno specifico intervento nell’ambito dell’ Asse Adattabilita det POR-FSE, attivabile
dalle singole imprese attraverso {a presentazione di progetti. In tale direzione pud essere
altresi previsto un intervento coordinato con i fondi interprofessionali e ¢pn gli en

bilaterali, mediante intese con le parti sociali. )\ﬂ \
VA= T
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