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Affidati ad Arcadia Concilia, Organismo autorizzato con PDG n. 931 dal Ministero della Giustizia
Risolvi il tuo contenzioso in modo semplice, veloce e a costi contenuti
Garantiamo alta professionalità, imparzialità e riservatezza

SEDE NAZIONALE
Segreteria Tecnica

Roma Via di Tor Fiorenza, 35 
CAP 00199

Tel: 06/45496011-12 
Fax: 06/45496014

info@arcadiaconcilia.it
www.arcadiaconcilia.it

CONTATTACI

LAZIO:
Roma Via di Tor Fiorenza, 35
info@arcadiaconcilia.it
tel 06/45496011-12

LAZIO:
Roma Via Po, 162
info@arcadiaconcilia.it
tel 06/45496011-12

SARDEGNA:
Nuoro Via Aosta, 1
nuoro@arcadiaconcilia.it
tel 348/9337110

PUGLIA:
Bari Via A. De Gasperi, 270
bari@arcadiaconcilia.it
tel 080/5648164

PIEMONTE:
Torino Via Bologna, 15
torino@arcadiaconcilia.it
tel 011/2359988

VENETO:
Venezia-Mestre Via P. Bembo, 2/B
venezia.mestre@arcadiaconcilia.it
tel 041/2905354

CALABRIA:
Reggio Calabria Via Georgia, 16
reggiocalabria@arcadiaconcilia.it
tel 0965/890541

BASILICATA:
Potenza Via Napoli, 3
potenza@arcadiaconcilia.it
tel 0971/444221

LOMBARDIA:
Sesto San Giovanni (Mi) 
Viale E. Marelli, 497
sestosangiovanni@arcadiaconcilia.it
tel 02/671103421 cell 338/5089771 

LOMBARDIA:
Milano Via F. Casati, 3
milano@arcadiaconcilia.it
tel 02/29537257 cell 338/5089771

SICILIA:
Palermo Via E. Albanese, 92/A
palermo@arcadiaconcilia.it
tel 091/324544

ABRUZZO:
Chieti Via Delitio, 26
chieti@arcadiaconcilia.it
tel 0871/551251 int.3

TRENTINO ALTO ADIGE:
Trento Via Matteotti, 71 
trento@arcadiaconcilia.it
tel 0461/376111

CAMPANIA:
Caserta Via F. Renella, 58
caserta@arcadiaconcilia.it
tel 0823/327137 cell 339/8058282 Affidati ad Arcadia Concilia 

Organismo autorizzato con PDG n. 931 
dal Ministero della Giustizia

Risolvi il tuo contenzioso 
in modo semplice, veloce e a costi contenuti
Garantiamo alta professionalità, 
imparzialità e riservatezza

www.arcadiaconcilia.it 
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Per avviare un procedimento di mediazione presso Arcadia Concilia la parte interessata può 
scaricare o compilare online il modello di istanza collegandosi al sito www.arcadiaconcilia.it 
oppure richiedere direttamente il modulo alla Segreteria Tecnica dell’Organismo.

L’istanza di mediazione compilata può essere:
inviata a mezzo posta elettronica all’indirizzo info@arcadiaconcilia.it
trasmessa a mezzo fax al n. 06/45496014
depositata/spedita a mezzo raccomandata A/R al seguente indirizzo:
Arcadia Concilia - Via di Tor Fiorenza n. 35 – 00199 Roma 

VANTAGGI DELLA MEDIAZIONE 
DURATA
L’intero procedimento di mediazione deve concludersi entro 90 giorni.

COSTI
Le spese di mediazione si suddividono in spese di avvio (€ 40,00 + iva per le controversie di valore inferiore 
ad € 250.000 e di € 80,00 + iva per quelle di valore superiore) e indennità di procedura (che si calcola in base 
al valore della controversia).
Nel caso in cui le parti decidano in sede di primo incontro di non volere procedere con il tentativo di 
mediazione, nessuna indennità è dovuta all'Organismo ad eccezione delle spese di avvio del procedimento.

AGEVOLAZIONI FISCALI
Alle parti che sostengono i costi della procedura è riconosciuto, in caso di successo della mediazione, un 
credito d’imposta commisurato all’indennità stessa fino a concorrenza di € 500,00, mentre in caso di 
insuccesso della mediazione il credito d’imposta è ridotto della metà.

ESECUTIVITÀ DELL’ACCORDO
Ove le parti aderenti alla mediazione siano assistite da un Avvocato, l’accordo sottoscritto costituisce titolo 
esecutivo senza necessità di omologa da parte del Tribunale.
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Arcadia Concilia stipula convenzioni, accordi e protocolli con enti, 
associazioni, studi legali e professionali al fine di prestare il servizio di 
mediazione a condizioni economiche agevolate 
(nel rispetto della circolare Ministeriale del 27/11/2013)

CONVENZIONI
VOLONTARIA
Le parti in lite possono scegliere liberamente 
di avviare una procedura di mediazione 
purché il conflitto verta nell’ambito dei diritti 
disponibili ovvero diritti di cui il titolare può 
disporre liberamente anche rinunciandovi o 
trasferendoli con effetto nei confronti di terzi.

CONVENZIONALE
Il contratto, lo statuto o l’atto costitutivo di un 
ente possono prevedere la mediazione come 
necessaria in caso di controversia insorta 
nell’interpretazione o nell’esecuzione del 
relativo atto. In questo caso la fonte 
dell’obbligo è contrattuale e non normativa.

OBBLIGATORIA 
La mediazione è obbligatoria quando è delegata dal Giudice o quando verte in una 
delle seguenti materie:

diritti reali
condominio
successioni ereditarie
divisione
patti di famiglia
locazione
comodato
affitto di aziende
contratti assicurativi, contratti bancari e finanziari
risarcimento del danno derivante da responsabilità medica e sanitaria
risarcimento del danno da diffamazione con mezzo della stampa o con altro mezzo di pubblicità

La mediazione è l'attività svolta da un soggetto terzo e imparziale, finalizzata a 
ricercare un accordo amichevole tra due o più soggetti per la risoluzione di una 
controversia legale.

Si tratta di un processo stragiudiziale che ha lo scopo di ridurre il numero di 
nuove cause giudiziarie offrendo al cittadino uno strumento  semplice, veloce ed 
economico.

COS’É LA MEDIAZIONE 
CIVILE E COMMERCIALE

TI
PI

 D
I

M
ED

IA
ZI

ON
E

arcadia_pieghevole_ok.pdf   2   19/12/14   12:58

pieghevole_arcadia.indd   2 12/01/15   14:35



Per avviare un procedimento di mediazione presso Arcadia Concilia la parte interessata può 
scaricare o compilare online il modello di istanza collegandosi al sito www.arcadiaconcilia.it 
oppure richiedere direttamente il modulo alla Segreteria Tecnica dell’Organismo.

L’istanza di mediazione compilata può essere:
inviata a mezzo posta elettronica all’indirizzo info@arcadiaconcilia.it
trasmessa a mezzo fax al n. 06/45496014
depositata/spedita a mezzo raccomandata A/R al seguente indirizzo:
Arcadia Concilia - Via di Tor Fiorenza n. 35 – 00199 Roma 

VANTAGGI DELLA MEDIAZIONE 
DURATA
L’intero procedimento di mediazione deve concludersi entro 90 giorni.

COSTI
Le spese di mediazione si suddividono in spese di avvio (€ 40,00 + iva per le controversie di valore inferiore 
ad € 250.000 e di € 80,00 + iva per quelle di valore superiore) e indennità di procedura (che si calcola in base 
al valore della controversia).
Nel caso in cui le parti decidano in sede di primo incontro di non volere procedere con il tentativo di 
mediazione, nessuna indennità è dovuta all'Organismo ad eccezione delle spese di avvio del procedimento.

AGEVOLAZIONI FISCALI
Alle parti che sostengono i costi della procedura è riconosciuto, in caso di successo della mediazione, un 
credito d’imposta commisurato all’indennità stessa fino a concorrenza di € 500,00, mentre in caso di 
insuccesso della mediazione il credito d’imposta è ridotto della metà.

ESECUTIVITÀ DELL’ACCORDO
Ove le parti aderenti alla mediazione siano assistite da un Avvocato, l’accordo sottoscritto costituisce titolo 
esecutivo senza necessità di omologa da parte del Tribunale.

CO
M

E A
VV

IA
RE

 
UN

A 
PR

OC
ED

UR
A 

DI
 M

ED
IA

ZI
ON

E

Arcadia Concilia stipula convenzioni, accordi e protocolli con enti, 
associazioni, studi legali e professionali al fine di prestare il servizio di 
mediazione a condizioni economiche agevolate 
(nel rispetto della circolare Ministeriale del 27/11/2013)

CONVENZIONI
VOLONTARIA
Le parti in lite possono scegliere liberamente 
di avviare una procedura di mediazione 
purché il conflitto verta nell’ambito dei diritti 
disponibili ovvero diritti di cui il titolare può 
disporre liberamente anche rinunciandovi o 
trasferendoli con effetto nei confronti di terzi.

CONVENZIONALE
Il contratto, lo statuto o l’atto costitutivo di un 
ente possono prevedere la mediazione come 
necessaria in caso di controversia insorta 
nell’interpretazione o nell’esecuzione del 
relativo atto. In questo caso la fonte 
dell’obbligo è contrattuale e non normativa.

OBBLIGATORIA 
La mediazione è obbligatoria quando è delegata dal Giudice o quando verte in una 
delle seguenti materie:

diritti reali
condominio
successioni ereditarie
divisione
patti di famiglia
locazione
comodato
affitto di aziende
contratti assicurativi, contratti bancari e finanziari
risarcimento del danno derivante da responsabilità medica e sanitaria
risarcimento del danno da diffamazione con mezzo della stampa o con altro mezzo di pubblicità

La mediazione è l'attività svolta da un soggetto terzo e imparziale, finalizzata a 
ricercare un accordo amichevole tra due o più soggetti per la risoluzione di una 
controversia legale.

Si tratta di un processo stragiudiziale che ha lo scopo di ridurre il numero di 
nuove cause giudiziarie offrendo al cittadino uno strumento  semplice, veloce ed 
economico.

COS’É LA MEDIAZIONE 
CIVILE E COMMERCIALE

TI
PI

 D
I

M
ED

IA
ZI

ON
E

arcadia_pieghevole_ok.pdf   2   19/12/14   12:58

pieghevole_arcadia.indd   3 12/01/15   14:35



A TUTTO 
C'È UNA 
MEDIAZIONE

DISPUTE CIVILI 
E COMMERCIALI?

LA MEDIAZIONE 
CIVILE 

COME STRUMENTO 
ALTERNATIVO 

AL PROCESSOSE
DI

 
TE

RR
IT

OR
IA

LI
SCEGLI LA STRADA 
PIÙ SEMPLICE, VELOCE ED ECONOMICA
Affidati ad Arcadia Concilia, Organismo autorizzato con PDG n. 931 dal Ministero della Giustizia
Risolvi il tuo contenzioso in modo semplice, veloce e a costi contenuti
Garantiamo alta professionalità, imparzialità e riservatezza

SEDE NAZIONALE
Segreteria Tecnica

Roma Via di Tor Fiorenza, 35 
CAP 00199

Tel: 06/45496011-12 
Fax: 06/45496014

info@arcadiaconcilia.it
www.arcadiaconcilia.it

CONTATTACI

LAZIO:
Roma Via di Tor Fiorenza, 35
info@arcadiaconcilia.it
tel 06/45496011-12

LAZIO:
Roma Via Po, 162
info@arcadiaconcilia.it
tel 06/45496011-12

SARDEGNA:
Nuoro Via Aosta, 1
nuoro@arcadiaconcilia.it
tel 348/9337110

PUGLIA:
Bari Via A. De Gasperi, 270
bari@arcadiaconcilia.it
tel 080/5648164

PIEMONTE:
Torino Via Bologna, 15
torino@arcadiaconcilia.it
tel 011/2359988

VENETO:
Venezia-Mestre Via P. Bembo, 2/B
venezia.mestre@arcadiaconcilia.it
tel 041/2905354

CALABRIA:
Reggio Calabria Via Georgia, 16
reggiocalabria@arcadiaconcilia.it
tel 0965/890541

BASILICATA:
Potenza Via Napoli, 3
potenza@arcadiaconcilia.it
tel 0971/444221

LOMBARDIA:
Sesto San Giovanni (Mi) 
Viale E. Marelli, 497
sestosangiovanni@arcadiaconcilia.it
tel 02/671103421 cell 338/5089771 

LOMBARDIA:
Milano Via F. Casati, 3
milano@arcadiaconcilia.it
tel 02/29537257 cell 338/5089771

SICILIA:
Palermo Via E. Albanese, 92/A
palermo@arcadiaconcilia.it
tel 091/324544

ABRUZZO:
Chieti Via Delitio, 26
chieti@arcadiaconcilia.it
tel 0871/551251 int.3

TRENTINO ALTO ADIGE:
Trento Via Matteotti, 71 
trento@arcadiaconcilia.it
tel 0461/376111

CAMPANIA:
Caserta Via F. Renella, 58
caserta@arcadiaconcilia.it
tel 0823/327137 cell 339/8058282 Affidati ad Arcadia Concilia 

Organismo autorizzato con PDG n. 931 
dal Ministero della Giustizia

Risolvi il tuo contenzioso 
in modo semplice, veloce e a costi contenuti
Garantiamo alta professionalità, 
imparzialità e riservatezza

www.arcadiaconcilia.it 

arcadia_pieghevole_ok.pdf   1   19/12/14   12:58

pieghevole_arcadia.indd   4 12/01/15   14:35


