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Il lavoro e-voluto

Il lavoro e-voluto,

come lo vuole
Internet, la
modernita, la
globalizzazione e
la digitalizzazione
della vita attorno a
noi

@ Dal TelelLavoro al Lavoro Mobile

Il lavoro voluto
come lo vogliono
le persone che si
chiedono perche
per lavorare
bene si debba
lavorare cosi
tanto
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I lavoro e-voluto

1. | siti web del
Dipartimento Confederale

UIL Contrattazione
Industria PA TLC
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| lavoro e-voluto

2. Inganni, equivoci,
insinuazioni e velleita
del telelavoro



Il telelavoro € lavoro da casa, lavoro manageriale, lavoro
autonomo, free lance, PMI, lavoro dipendente, telecontrollo. I
telelavoro e per informatici, aiuta le donne, elimina il traffico, non

e influenzato dal contesto, confonde lavoro e tempo libero.

Tutto vero?
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Internet aumenta o diminuisce Pil e posti di lavoro? Internet
elimina il diritto d’autore? Internet aumenta o diminuisce la
conoscenza? Internet aumenta la democrazia e la pace? Internet

facilita la concentrazione o il decentramento? \/
-
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Tutto vero?
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The Homepreneurs

The estimated ber of ho 2000 95
husi::sse: in urlewgnite: snatr:: iy 113 inmlons 183
43 million | 6 million - ogether these
gﬁi%mgtutgwggi?emdl?oﬁ ’ 53% an tOCK N i
dsmsttusiesses’ Hek lock '
Of the 18.3 home based businesses in the US. are employ one in 10
P bl "> HCK IOCK e
es5e o .
’l : &P B% tick tock workers, and by
generale more .
( ] than $500,000 in lick tock many measures
revenue annualy m‘mm as

tick

competlﬂveas
Every 1 seconds
‘I iAo their counterparts
business starls in commercial
® & & & O ] —
TN FONNNY TNEY TNY T ( spaces.
® @
N M

1 e
Seven out of 10 ' ( ] from Business Week
sueceed 35% generate ( ]
revenue above (
|

$427 $125,000 annually ' 50%

b|“|0n ® ® homepreneur's
N M household income 36 % share 1
annually Home-based busi- generated from of total receipts
is generated by nesses on average their home-based are reported as
‘homepreneurs’ employ two people businesses net income

Sources; wwwbusinessweek.com/smallbiz/content/oct2009/sb 20091023 _263258. Mm; www homebusinessmag.cominewsstand/ news/ey-statistics-growing-home-based- @“tafm.ﬂr
business-market smallbusiness, a0l comy2010/05/11 the-franchise-5005-10p-10-home -based -franchises; www.allbusiness.com/franchises/buying-a-franchise/14287433-1 hml

Dal TeleLavoro al Lavoro Mobile Pescara, 6 luglio 2011

&




miojob

TELELAVORO VS RETRIBUZIONE

Rizposte alla domanda: "Stai cercando un nuovo lavoro e ricevi offerte da due
imprese che sono pari in termini di opportunitd e reputazione. La prima con la
retribuzione pid elevata del 10 per cento, ma =enza avere la possibilita di lavorare in

remoto. La seconda con una retribuzione inferiore del 10 per cento ma con

'autonomia di lavorare in remoto. Quale delle due scegli?”

Mazione

Stati Uniti

Erasile

Fegno Unito

Francia
Germania
Spagna
ITALIA
Russia
India
Cina
Giappone
Australia

Totale

offerte di lavoro

Retribuzione +10%

no telelavoro

Fonte: CISCO, ottobre 2010

34%
17%
44%
37%
52%
22%
32%
30%
22%
31%
50%
27%

34%

Retribuzione -10%o

=i telelavoro

B5%
83%a
56%a
B3%
48%a
78%a
B58%
70%a
38%
B9%
40%a
3%
66%
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) Larga Banca (solo wirsless)
@ oora ovice

Fomte: elaborazions Ministero della sriluppo economico - [Npertimento per |= comunicexicni
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Fomis:; (sservatorio Piatisforme - Between (ot tobre 20010
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RAPPORTO CITTADINO-PA

PEC nei Comumi (presenra’mumero — Commumni)

PEC presenio su IPA
PEC non presente su 1PA ma presente sul sito web

PEC mon prasants
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/ e-Gov in Abruzzo /)

s Fancinolo Saniiario Elelironion (ki i allssione sl Seyvitorio- ABL)

FasCicolo Santtaro Eletironico prasents

0 In spenmemazione drefa sul citadnl
Fascicolo Sanitario Eletironico non presente
o In speimentazions senza colmvigimenta
drefio sul cttadnl
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e-Gov in Abruzzo )

SERVIZIALLE IMPRESE
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presenza e livello di interativita del SUAP - capoluoghi

BTl =
S E

Transazione completa (anche inoltro on-line dell'istanza)

Anche accesso a banche dati (banca dali dei procedimenti e/o visualizzazione
on-line stato avanzamento iter della pratica)

Informazioni & download della modulistica

Servizio non presenie

‘pate: Osservatorio Fiattaforme - Between, (luglio 2000)
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1 Iavoro e- voluto

3 Economia d/g/tale



2006 €26,6 o Banda larga per crescita PIL UE27

2009 €28,8 miliardi Pil 1,9% 2006 €630 /mild
2010 € 31,6 miliardi Pil 2,0% 2015 €1090-mid
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Dal TelelLavoro al Lavoro Mobile

Le Tlc in Italia

2006 €57 miliardi Pil 2%

2009 €53 miliardi Pil 1,7%

Pescara, 6 luglio 2011



I lavoro e-voluto

4. Sindacato, Lavoro mobile
" & contesto digitale
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. 5 aprile 2011 News Media Guild in rappresentanza
dei giornalisti interrompe la trattativa con
Associated Press e proclama un “tweet-out”,
sciopero dei “tweet”, chiedendo ai giornalisti,
tramite una email di non usare Tweet “Don’t post
Tweets or Facebook any links to any AP stories.
This is only for those NOT required to tweet as
part of their job”.

27 marzo 2008, IBM Milano giornata di
mobilitazione globale con sciopero virtuale
H9N presso lo stand virtuale di IBM in Second Life.
ﬁ 1 maggio 2008: inaugurazione di “Union
Island”in Second Life in occasione del 1° Virtual
May day
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Le aziende, | media, la pubblicita, le istituzioni usano la comunicazione
Web 2.0. |l web 2.0 coinvolge le nuove generazioni di lavoratori, diffonde |l
sindacato, crea partecipazione, aumental'efficacia delle azioni
tradizionali”? Di fronte al processi di globalizzazione serve il Sindacato 2.0
attraverso un piu’ stretto ed efficace rapporto sindacale transnazionale 7

E’ vero?
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Si puo porre iI| WEB 2.0 al servizio dell’ azione sindacale” Si puo
aumentare il coinvolgimento del lavoratori, grazie al social networking? Si
puo rafforzare la rete internazionale: scambiare esperienze fra sindacalisti
di tutti | paesi, senza barriere, rafforzando il ruolo delle federazioni sindacali
iInternazionali.

E’ vero?
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Web
Portali informativi 1 '0 2-0
Wiki
Data base Blog
II\\, ir‘j - -
Groupware Forum Soc@I n,etvvorks
Mail Tagging
_ _ . 4N Ranking
Sistemi documentali |
_ [ _ _ Social bookmarking
Ontologie e dizionari controllati / X
Rigidita  Flessibilita 4
a Controllo Apertura
Difficolta d’uso Facilita d’uso
Aggiornamenti scarsi Aggiornamenti frequenti
Poca personalizzazione Personalizzazione massima
Nessuna interazione Completa interazione
Approccio top down Approccio bottom-up
Costi altissimi Costi bassi
Manutenzione gravosa Manutenzione leggera
Divertimento Pescara, 6 luglio 2011
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Giuseppe Mele

Funzionario Confederale

g.mele@uil.it
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